Brunch-Lunch-Dinner ist fir mich zum
Erfolgsgaranten geworden'

Das ,Sedir” liegt in optimaler Lage
neben dem Konstanzer Mlinsterplatz.
Gleich daneben betreibe ich die Bar
.Helin KN 2017 — und auf dem Miins-
terplatz direkt das Restaurant Selin.

B
Rest;lurant O%%’ ‘

Das Sedir habe ich schon seit mehr als
10 Jahren und kenne dadurch die gas-
tronomischen Zyklen in Konstanz sehr
genau. In 2015 habe mein Marketing
komplett Brunch-Lunch-Dinner anver-
traut, auch weil ich selbst mich mit
Marketing und auch Internet-Marke-
ting nicht beschdftigen kann. Im ersten
Friihjahr bereits habe ich festgestellt,
dass das Geschdft viel besser lief als jeweils in den Jahren zuvor. Es macht selbst im, vom Tourismus
verwdohnten Konstanz einen deutlichen Unterschied, ob ein Gastronom bei Brunch-Lunch-Dinner dabei
ist oder nicht. Gute Geschdifte eréffnen neue Méglichkeiten. Als ich ein Jahr spdter ,,Selin” eréffnet habe,
gab es keine andere Option als ,,Brunch-Lunch-Dinner”. Und auch mein neuestes Objekt ,Bar Helin KN
2017" ist selbstverstdndlich bei Brunch-Lunch-Dinner. Brunch-Lunch-Dinner ist fiir mich zum Erfolgsga-
ranten geworden!

Ismail Arslan, Sedir — Tlirkisches Restaurant, Konstanz

Hofhalde 11, 78462 Konstanz

Sedir | Cafe - Restaurant

Zeitraum 01.09.2015-01.12.2017

1.104 449 2158 246:1 5309 2156€ 0,41 €
Anfragen Anfragen per Personen per Telefon : E-mail* ca. Personen* BLD ca. pro Person*
E-mail E-mail
BLD Start 1. Jahr 2. Jahr
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M Tisch-Reservierungsanfragen [l Saal-Anfragen [l allgemeine Anfragen

01.09.2015 - 31.08.2016 01.09.2016 - 31.08.2017
Anzahlder ... Anfragen E-mails Personen Anfragen E-mails Personen
Tisch-Reservierungsanfragen 347 188 978 415 208 1019
Saal-Anfragen 63 87
allgemeinen Anfragen 41 13 42 9
Summe 451 201 978 544 217 1019

Restaurant

Innen: 70
Aussen: 35

Kleinstadt

Touristischer
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Stadtmitte,
zentral
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www.brunch-lunch-dinner.de
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* Die Hochrechnung der Géstezahlen erfolgt auf der Grundlage der, aus den schriftlichen Anfragen e-Mail bekannten Gdstezahlen pro Anfrage. Als Anfrage gezdhlt werden Klicks auf explizit Ausgezeichnete
Schaltfldchen wie “Telefonisch anfragen” oder “Catering-Anfrage”, etc. Die Landing-Webseite des Gastronomen bietet alle Kontaktdaten inklusive der Kontakt-Telefonnummer, wodurch ein weiterer Klick nicht
erforderlich wiére um eine Reservierung vorzunehmen. Erfolgt jedoch ein Klick, kann héchste Kaufabsicht angenommen werden. Bis ein als Anfrage gezdhlter Klick erfolgt, hat der Besucher bereits mindestens
3 bis 5 Aktionen durchgefiihrt (Analyse der “Customer-Journey” aufgrund des Systemaufbaus). Bei Catering-Anfragen wird der sich aus den e-Mail-Anfragen ergebende Personen-Durchschnitt hochgerechnet.
Wenn keine schriftlichen Anfragen vorliegen, wird der, fiir das Catering bekannte System-Durchschnitt von 61 Personen, Bei Saal/ Veranstaltungs-Anfragen der System-Durchschnitt von 53 Personen fiir die

Hochrechnung angewendet.
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Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.
Wir beraten Sie gerne weiter!

Brunch-Lunch-Dinner
eduxx GmbH
Martin-Luther-Str. 55
71636 Ludwigsburg

Tel: 07141-97 44 80
teilnehmen@brunch-lunch-dinner.de



